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Contratacion de servicio de renta de (18) mmpresoras multifuncionales de alo
253 rendimiento para uso del I Direccion General de Medicamentos, Alimentos y
Descripcion:

Productos Sanitarios — DIGEMAPS, con mantemimiento, soporte, piezas, toner,
| reparacion, software para control de impresion y de segundad y monitoreo

| Tiempo de Asistencia Técnica:

El tiempo para recibir asistencia por parte del proveedor debe ser inmediato, en caso de no solucion, se
micia ¢l tiempo de respuesta a fallas. El tiempo de respuesta a fiallas debe ser inchudo en o tiempo de
reparacion de los equipos en los casos en los que sea requerido. La asistencia téenica seria recibida via
telefonica. Los reportes serfan recibidos via correo o ticket de servicios.

Costo del Servicio:

H costo del servicio seria por la cantidad de impresiones realizadas

Tiempo de respuestas Respuesta a fallas:

- la respuesta a fiallas de los equipos NO criticos es de 6 horas.
- Para los equipos criticos ¢s de 2 horas.

Tiempo de respuestas a reparacion:

- Para los cquipm NO criticos el tiempo maximo de reparacion ¢s de 48 horas.
- Para equipos criticos y que cuenten con respaldo es de 72 horas

Opcion de Atencion fuera de horario

- El proveedor de debe garantizar que se recibird ¢l apoyo para casos especiates. Para lo cual se
debera proveer los contactos apropiados para los horanos.

Backup de qu.upOS'

- Las areas de Impresion de Certificados, la Direccion de DIGEMAP deben de contar con un
equipo de respaldo con las mismas prestaciones, para mantener la calidad del servicio.

Respaldo de Toners:

- El proveedor debe garantizar la existencia de al menos 2 toners para los equipos NO criticos.
- HE proveedor debe garantizar fa existencia de al menos 3 toners para los equipos de impresion
de Certificados y la Direccion de DIGEMAPS.

' Plazo y Lugar de traba]o

- La contratacion del servicio sera por un penodo de 24 meses, en dicho la cantidad de ¢ wpos
q
podrian incrementarse al mismo coste inicial de la oferta.

ESEeC1F cacmnes Tecmcas

Tipo Cantidad Rango de impresiones mensual

Mulifuncional monocromdtica Bajo Volumen (4) Cuatro 2,5[)[) — 5,000

Muleifuncional Monocromatica Volumen Medio (1) Una 5,000 — 15,000 |

_Multifuncional Color Bajo Volumen 1@ Dos | 20005000 ,/_’E \3
Impresora monocromatica “Volumen Medio (9) Nueve 8 000 — 15,000 /7 S

L

Impresora monocromatica Volumen Medio Alto | (1) Una 15,000 — 25,000 ;/o.— o oy %
Impresora monocromatica Volumen Alto { (1) Una 15,000 — 25,000 [/ += = W e
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[ Especificaciones generales

Impresora de akto rendimiento

Impresora multifuncional

Capacidad de escaneo minimo 100 paginas en adelante
Impresiones a color y B/N

[ncluir toners

Rendimiento por toners de minimo 30,000 a color y 45,000 a B/N
Rango de copia ¢ impresion hasta 8 2 x 177

Alta capacidad de disco duro

Alta capacidad de memonia RAM

Observaciones adicionales para la solucion

Software de reporteria y auditoria de impresiones y copias.
- Liberacién Segura de Documentos

- Encriptacion Punto a Punto

- Cuotas de Impresion

- Informes por Grupos de Usuvarios

- Cuemas por Centros de Costo

- Establecer Politicas de Impresitn

- Reportes Medioambientales

- Informes de Huella de Carbono

- Pantallas Emergentes de Impacto Medio Ambiental.
- Que sea muladominios

Que se integre con las multifuncionales propuestas para control de copias.

Condiciones Equipos y toners de respaldo

Adiciona}l Ver fichas técnicas para cada impresora requerida

Av. Hictor Homero Hernandez Vargas Esq. Av. Tiradentes, Ens. La Fe, Santo Domingo, D. N.10514
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| CODIGO: | 001
Noml?re Multfuncional Monocromatica
Genérico:
Descripciin: Multifuncional Monocromatica Bajo Volumen f
Cantidad Cuatro 4 ;

Especificaciones Técnicas:

Velocidad de impresion

42—-45 ppm

Rango de impresiones/ copias
recomendado mensual:

2,500 — 5,000

Alimentador de Documentos

50 hojas. Unico Paso.

Capacidad de copiado e
impresién diplex

Requerido

Resolucion de impresion:

hasta 1200 x 1200 doi

Capacidad de papel:

Al menos 600 hojas

Tamafno maximo de copia e
impresion:

hasta 8.5” x 14” (Legal)

Rangos de reduccidén y
ampliacién (Zoom):

Al menos 25% a 400%

Capacidad de memoria RAM:

Al menos 2 GB RAM

Capacidad de Disco duro

Al menos 320 GB

Cddigos de usuarios

Lenguajes de impresiin

PCT

St

.5e, PCLG, PostScript 3 (emulacion), PDF direct

(emulacion)

Escaner

Si

TWAIN y a color, Sean 1o folder, Scan to email

Velocidad de escaner

Al menos 45 i_|1_3m

Panel de operacién tactil

Al menos 9

Av. Hector Homero Hernandez Vargas Esq. Av. Tiradentes, Ens. La Fe, Santo Domingo, D. N.10514
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| CODIGO: | 002
Nom,bl‘-e Multifuncional Monocromatica
Genérico:
0 it Multifuncional Monocromatica Volumen Medio
Descripcion:

| Cantidad Una (1)

Especificaciones Técnicas: -
Velocidad de impresién - 50-58ppm —
Rango de impresiones/ copias - 5,000 — 15,000
recomendado mensual:

Alimentador de Documentos - 100 hojas. Unico paso.

Capacidad de copiado e - Requerido

impresidn diplex

Resolucién de impresion: - hasta 1200 x 1200 dpt

Capacidad de papel: - Al menos 600 hojas

Tamafio maximo de copia e - hasta 8.5” x 14” (Legal)

impresion:

Rangos de reduccion y - Al menos 25% a 400%

ampliacion:

Capacidad de memoria RAM: - Al menos 2 GB RAM

Capacidad de Disco duro - Al menos 320 GB S
Procesador - Al menos 1.2 Gz & ,

Av, Hécror Homero Hernandez Vargas Esq. Av. Tiradentes, Ens, La Fe, Santo Domingo,D., N.10514

Teléfono:809-541- 3121 www.mspgob.de RNC No, 401007398

p——



ft
o
GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA dlgefnq:)S

| SALUD PUBLICA

“Ano de [a conselidacion de la seguridad Alimentaria”

FICHA TECNICA
| CODIGO: | 003
Nombre ! Multi :
: tifuncional Color
Genérico:
N Multifuncional Color Bajo Volumen
Descripcion:
Cantidad Tres (3) |
Especificaciones Técnicas: ) |
Velocidad de impresidén - 35 .40 ppm ]
I Rango de impresiones/ copias - 2,000 - 5,000
recomendado mensual:
Alimentador de Documentos - 50 hojas. Unico paso.
Capacidad de copiado e - Requerido
impresion duplex ,
Resoluciéon de impresion: - hasta 1200 x 1200 dpi |
Capacidad de papel: - Al menos 300 hojas
Tamafio maximo de copia € - hasta 8 % x 147 '!
1mpresmn:
Rangos de reduccion y - Al menos 25% a 400%
ampliacién:
Capacidad de memoria RAM: -

Av. Héctor Homero Herndndez Vargas Esq. Av.Tiradentes, Ens. La Fe, SantoDomingo, D.IN.10514
Teléfono: 809-541-3121 www.mspgob.do RNC No. 401007398
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| CODIGO: | 004
Nombre 5.
== Impresora monocromatica

| Genérico:
i =T Impresora monocromatica Volumen Medio
| Descripcion:

Cantidad Nueve (9)

Especificaciones Técnicas:

Velocidad de impresion

53- 56 ppm

Rango de impresiones/copias
recomendado mensual:

8,000 — 15,000

Capacidad de impresién duplex

Reguerido

Resolucidn de impresion:

hasta 1200 x 1200 dpi

Capacidad de papel:

Al menos 550 hoias

Tamafio maximo de copia e
impresion:

hasta 8 V2 x 147

—r

Capacidad de memoria RAM:

Al menos 2 GB RAM

Procesador:

Al menos 1.2 Giz

Lenguajes de impresion

PCL.5e/6(X1.), PostScript 3 (emulation), PDF
direct (emulation)

Av. Héctor Homere Herndindez Vargas Esq Av. Tiradentes, Ens. La Fe, Santo Domingo, 1. N.10514
Teléfono: 809-541- 3121 www.msp.gob.do RNC No.401007398
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| CODIGO: | 005
Nombre -
= Impresora monocromatica
Genérico:
iy i Impresora monocromatica Volumen Medio Alto
Descripcion:
Cantidad Uno (1)

Especificaciones Técnicas:

Velocidad de impresion

| - 57 -60 ppm

Rango de impresiones/ copias
recomendado mensual:

- 15,000 — 25,000

Capacidad de impresion duplex

- Requenido

Resolucién de impresion:

- hasta 1200 x 1200 dpt .

Capacidad de papel:

- Al menos 1,100 hoias

Tamarno maximo de copia €
impresion:

=1 ‘hasta Tl =17

Capacidad de memoria RAM:

- Al menos 2 GB RAM

Procesador:

- PCL5e/6(XL), PostScript 3 (erulation), PDF
direct (emulation)

Lengua;jes de impresion

- Al menos 9

Av. Hicror Homero Herndndez Vargas Esq. Av., Tiradentes, Ens. La Fe, Santo Dominge, D. N.10514
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Nombre =
Bk Jois Impresora monocromatica
S pdet Impresora monocromatica Volumen Alto
Descripcion:
Cantidad Dos (1)
Especificaciones Técnicas:
Velocidad de impresion - 57 -60 ppm
Rango de impresiones/ copias - 15,000 — 25,000
recomendado mensual:
Capacidad de impresién daplex - Reguerido
Resolucién de impresion: - hasta 1200 x 1200 dpi
Capacidad de papel: - Al menos 1,100 hojas
Tamafio maximo de copia e - hasta 11 x 177
impresion:
Capacidad de memoria RAM: - Al menos 2 GB RAM
Procesador: - PCL5e/6(XL), PostScnpt 3 (emulation), PDF
drrect (emulation)
Lenguajes de impresion - Al menos 9

La solucion presentada debe contar con un software de gestion de impresion con las siguientes
caracteristicas:

| Sofitware de reporteria y auditoria de impresiones y copias.
- Liberacion Segura de Documentos

j - Encriptacion Punto a Punto
- Cuotas de Impresion
- Infiormes por Grupos de Usuarios

' - Cuentas por Centros de Costo
- Establecer Politicas de Impresion
- Reportes Medioambientales |
- Informes de Huella de Carbono L
- Pantallas Emergentes de Impacto Medio Ambiental.
= Que sea mulndominios
- Que se tegre con las multifuncionales propuestas para control de copias. |
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