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Nombre Genérico 

Ficha Técnica 

Servicio Evaluación Externa de la Calidad 
Laboratorio Hematología 

Descripción: 

Imágenes: 

Presentación: 

Certificaciones: 

Observaciones: 

Servicio para la participación en programa de control 

de calidad externo para hematología automatizada, 

que permita mediante el envío de muestras ciegas 

realizar seguimiento del desempeño del método. 

Programa anual. Frecuencia de envío de muestras 
mensual, bimestral o trimestral. 

Material de control: Sangre liquida de origen humano. 

Niveles: Bajo, medio y alto. 

Aplicación a dos analizadores. 
Bio-Rad Sysmex XP-300 
Bio-Rad Sysmex XN-1000 

Registro de reporte vía web. 

Descarga de informes via web disponibles máximo 1 O 

días posteriores a la fecha limite para envío de 
resultados. 

Acreditación vigente 1S0/IEC 17043 

Firma y Sello: _ _LQ1""'"9"2�,E¡/p,�f--,,,..:;,,,,.,,""',.¡I/---- 

Para uso exclusivo de emocentro Nacional 
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Ficha Técnica 

Nombre Genérico 

Descripción: 

Presentación: 

Contenido: 

Servicio Evaluación Externa de la Calidad 

Laboratorio lnmunohematolo ía 

Servicio para la participación en programa de control de calidad 

externo para las pruebas inmunohematológicas: 

• Determinación ABO Directa 
• Determinación ABO Inversa 
• RhD 
• Confirmación Antígeno D 
• Fenotipo Rh 

• Antigeno Kell 

• Coombs Directo 
• Rastreo de Anticuerpos 
• Identificación de Anticuerpos 

Esta evaluación externa permite, mediante el envío de muestras 

ciegas, realizar seguimiento del desempeño de los métodos. 

• Programa anual. Frecuencia de envío de muestras: mensual, 
bimestral, trimestral o cuatrimestral. 

• Material de control: Viales que contienen suspensión de células 
ara método en tubo A lutinación en columna. 

• Aplicación Metodología en Tubo y Aglutinación en Columna (Bio 

Rad IH500) 
• Registro de reporte vía web. 
• Descarga de informes vía web disponibles máximo 10 días 

posteriores a la fecha límite para envío de resultados. 
• Asesoría técnica disponible sobre manejo de las muestras, 

re arte de resultados e inter retación de la evaluación. 

Certificaciones: 

Observaciones: 

Firma y Sello: 

Acreditación vigente 1SO/IEC 17043 para mínimo el 70% de las 

Para uso exclusivo del Hemocentro Nacional 
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Ficha Técnica 

Nombre Genérico Servicio de Evaluación Externa de la Calidad 

Laboratorio lnmunoseroloaia 

Servicio para la participación en programa de control de 
calidad externo para las pruebas inmunoserológicas: 

1 .  HIV (HVI Combo Antígeno-anticuerpo) 
2. HBsAg 
3. Anti-Core 
4. Anti-HBs 

Descripción: 5. Anti-HCV 
6. HTLV (Anti-HTLV 1, 11) 
7. Sifilis (Treponémica y No Treponémica) 
8. Chagas Ab 

Esta evaluación externa permite, mediante el envío de 

muestras ciegas, realizar seguimiento del desempeño de los 
métodos. 

• Programa anual. Frecuencia de envío de muestras 
Presentación: 

mensual, bimestral, trimestral o cuatrimestral. 
• Material de control: Muestras preparadas a partir de suero 

humano. 

• Aplicación en métodos ECLIA y ELISA en las primeras seis 
pruebas descritas arriba (Analizadores Roche Cobas 6000 
e601 y Biotek BOOTS) 

• Sífilis por ECUA y VDRL . 
Contenido: • Chagas (ECUA y Ac en tnmunocromatografía) 

• Registro de reporte vía web . 
• Descarga de informes vía web disponibles máximo 1 O días 

posteriores a la fecha límite para envio de resultados. 

• Asesoría técnica disponible sobre manejo de las muestras, 
reporte de resultados e interpretación de la evaluación. 

Acreditación vigente ISO/IEC 17043 para mínimo el 70% de 
Certificaciones: las pru�as·Cítaaa'!.;.., 
Observaciones: ,( [°V"\ 'i 
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