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TERMINOS DE REFERENCIA PARA ASISTENCIA TECNICA.

Titulo:

Nivel;

Producto:

Accién Programable:

Responsable de su
implementacion:

Periodo:

Asistencia Técnica para el Desarrollo de habilidades informaticas
para el procesamiento y analisis de los datos de vigilancia
epidemiolégica de la Tuberculosis dirigida al personal de salud de
las Direcciones de Areas y Provinciales de salud (DPS/DAS).
Nacional

Sistema Nacional de Salud fortalecido con la certificacion del
Sistema vigilancia Antituberculosis (POR).

Coordinaciones para la Implementacién del sistema de
certificacion de vigilancia de TB

Ministerio de Salud Publica Divisidn de Tuberculosis.

3 meses,
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1. INTRODUCCION.

El Viceministerio de Salud Colectiva dependencia del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, el cual, en su condicidn de Rectora del Sistema Nacional de Salud, es la
encargada de aplicar las disposiciones de la Ley General de Salud NO. 42-01 y sus
reglamentos, en pro de la produccién social de la salud de los ciudadanos y con particular
énfasis en las poblaciones prioritarias.

A su vez es responsable del desarrollo del Subsistema de Salud Colectiva, del Sistema
Nacional de Salud, como se establece en el contexto de la misma Ley. El subsistema de Salud
Colectiva es el conjunto de Programas y Redes Programaticas de Salud Publica en el pais
orientados a la Promocién de la salud y a la Prevencion y Control de los problemas
prioritarios de salud de las poblaciones y cuyo financiamiento es predominantemente del
Estado.

La prevencién y control de los problemas prioritarios de salud son una responsabilidad del
Gobierno y de toda la sociedad dominicana, a fin de reducir las inquietudes sociales y
transformar la situacion de salud, para lograr los Objetivos y Metas del milenio en Salud v
alcanzar los resultados y metas que establece el Plan Decenal de Salud, como medio para
el mejoramiento de la calidad de vida de los dominicanos y como un elemento Sustantivo
del desarrotlo.

Estos términos de referencia (TOR) tienen como propdsito describir los objetivos, resultados
y productos esperados, asi como los términos bajo los cuales se realizard esta contratacion.

2. JUSTIFICACION

En nuestro pais, la Division de Tuberculosis es una dependencia del Departamento de Salud de la
Familia, quien a su vez es una dependencia de la Direccién de Gestién de la Salud de la Poblacion y
funge como uno de los programas del Vice Ministerio de Salud Colectiva del Ministerio de Salud
Publica (MSP) siendo la responsable de la conduccidn estratégica de la respuesta nacional a la
Tuberculosis e cual tiene dentro de sus funciones esenciales, Vigilar la situacion, tendencia y
comportamiento de la tuberculosis en el pais, asi como los factores de riesgos de la poblacion y
condiciones de vulnerabilidad.

En tal sentido las Direcciones Provinciales y de Areas de Salud que son la expresion territorial del
Ministerio en las demarcaciones correspondientes tienen dentro de sus funciones especificas de
vigilancia:
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e Realizar acciones de vigilancia sobre la situacion y tendencias de enfermedades, sindromes,

riesgos y amenazas a la salud, al igual que a su determinacidn social, sobre las desigualdades
e inequidades en perfiles de enfermedad, de exposicidn y vulnerabilidad entre poblaciones
y sobre la participacién social en salud.

e Vigilar y desarrolliar el sistema de informacion en salud local y las necesidades de utilizacion

de la informacién que produce.

La Division de Tuberculosis ha identificado la necesidad de disponer de los procedimientos para

realizar la vigilancia de la enfermedad para la deteccion precoz y el tratamiento exitoso de todos los
casos captados, Para ello, se fundamenta en una red de servicios de salud que permita implementan
la estrategia Fin de la Tuberculosis.

3. OBJETIVOS

3.1 GENERAL:

“Desarrollar las habilidades informdticas de procesamiento y analisis de los datos de
vigilancia del personal de salud de las DPS/DAS que realizan actividades de prevencion
control de tuberculosis para contribuir a la mejora de la vigilancia epidemiologica de la
Tuberculosis para la toma de deCisiones oportunas.”

3.2 ESPECIFICOS:

3.2.1 Realizar revisidon documental de:
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Ley General de Salud 4201 Dec 249-06
Los manuales de procedimientos elaborados para apoyar la prevencion y
control de tuberculosis.
Protocolo de Vigilancia de Tuberculosis de la Direccion General de
Epidemiologia y de la Division de Tuberculosis.
Manual del Sistema de informacién Operacional y Epidemiologico (SIOE)
Politica de calidad del dato del SIOE.
Instrumentos de registros y reportes del SIOE
Maédulos electrénicos del SIOE (DHIS2 y Mddulos de registro y seguimiento
de casos con todos sus componentes)
Resultados y recomendaciones de las evaluaciones realizadas
anteriormente.

o Epi-Review 2019

o Informe de evaluacién y auditoria de la calidad del dato 2018

o Otras
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3.2.2 Elaboracion del Manual Practico para el uso de Herramientas informaticas

{Paquete Microsoft Office, SPSS, Epiinfo) y generacidn de reportes del SIOE para
las Direcciones de Provinciales y de Areas de Salud {DPS/DAS), con todas las

sugerencias incorporadas.

3.2.3 Desarrollar habilidades informaticas para el uso, generacion e interpretacion
de los datos generados por las plataformas electrénicas del SIOE.

3.2.4 Coordinar y conducir las capacitaciones del personal a entrenarse en el de las
en analisis de datos el uso de Herramientas informaticas {Paguete Microsoft
Office, SPSS, Epiinfo) y generacién de reportes del SIOE.
4. ACTIVIDADES Y PRODUCTOS
4.1. ACTIVIDADES:
4.1.1. Elaborar el plan de trabajo de la asistencia técnica.

4.1.2. Revision documental

4,1.3. Entregar la version borrador del Manual Practico para el uso de Herramientas
informaticas y generacion de reportes del SIOE para si validacion.

4.1.4. Coordinacion y conduccion la reunion de validacion con actores claves del
borrador del protocolo.

4.1.5. Desarrollar la metodologia e instrumentos para las capacitaciones.

4.1.6. Entregar la version final del Manual Practico para el uso de Herramientas
informdticas y generacién de reportes del SIOE para las DPS/DAS, con todas las
sugerencias incorporadas.

4.1.7. Conducir y coordinar las capacitaciones en el uso de Herramientas
informaticas (Paquete Microsoft Office, SPSS, Epiinfo) y generacién de reportes del
SIOE para el analisis de los datos
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al personal de las DPS/DAS

las DPS/DAS.

a. Tabulacion de los resultados de la
capacitacion.

b. Listado de participantes
Listado de personal aprobadoe para
la certificacion de habilidades
informaticas y de analisis para la
toma de decisiones

Tabla no. 1. Productos y fechas de entrega.
| No | Producto Actividades N Fecha
| 1. Plan de trabajo de la AT. 1. Elaboracién del plan de trabajo y cronograma de | Ala firma del
actividades de la Asistencia Técnica que incluya contrato.
la ruta critica de las tareas para el cumplimiento
de los objetivos de la consultoria en los tiempos
establecidos.
2. Conducir la reunion de presentacion del plan de
trabajo.

2. Borrador del Manual 1, Borrador del Manual Practico para el uso de 4 semanas
Practico para el uso de Herramientas informaticas y generacion de luego de fa
Herramientas informéticas reportes del SIOE para las DPS/DAS. firma del

e s = ik contrato
y generacion de reportes 2. Reunion de validacion del Manual practico.
del SIOE para las DPS/DAS. | 3. Presentar la metodologia e instrumentos para la
realizacién de la capacitacién en andlisis de
datos
3. Documento final del 1. Manual Préctico para el uso de Herramientas 8 semanas
| Manual Practico para el uso informaticas y generacion de reportes del SIOE luego de la
de Herramientas para las DP5/DAS en version final. firma del
| - T = e . , contrato
informaticas y generacion 2. Reuwnion de presentacion del documento final
de reportes del SIOE para con las sugerencias incorporadas equipo del
las DPS/DAS. Programa de TB.
3. Coordinar y conducir el taller de capacitacion
con las DPS/DAS en analisis de datos
L
4. | Informe de la Capacitacion | 1. Informe del taller de capacitacion al personal de | 12 semanas de

la firma del
contrato
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5. MECANISMOS DE SUPERVISION

Las actividades de esta Asistencia Técnica serdn supervisadas por el técnico de la Division
TB del MSP.

PERFIL PROFESIONAL

Licenciado en Informatica o Ingenieria en Sistemas y/o Profesional de ciencias de
salud, salud publica, epidemiologia con amplio conocimiento en el andlisis de datos
de vigilancia, monitoreo y/o afines.

Conocimiento técnico del proceso de produccion normativa y elaboracion de
documentos técnicos.

Dominio de herramientas informaticas (Paquete Microsoft Office, SPSS, Epiinfo),
Redaccién de informes técnicos y disposicion para el trabajo en equipo

Conocimiento de los sistemas de informacion en la vigilancia de enfermedades
cronicos trasmisibles (T8, VIH, otras)

Habilidades y experiencias demostradas en la generacion y sistematizacion de
informacién y de procesos, coordinacion de reuniones, andlisis de datos y sintesis

de informacion.

Manejo de sistema de informacion de Tuberculosis (No indispensable).

6. DURACION DEL CONTRATO.

La consultoria tendrd una duracion de 12 semanas a partir de la firma del contrato.

7. CONDICIONES DE PAGO.

Los pagos contrato contra entrega yaprobacion de los productos, segin el detalle siguiente:

AW R

Primer pago:25% a la firma del contrato y entrega producto No.1.
Segundo pago: 25% a la entrega del producto No. 2.

Tercer Pago: 25% a la entrega del producto No. 3.

Cuarto Pago: 25% a la entrega del producto No. 4.
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Todos los derechos, incluidos los de titularidad, derechos de autor y patente sobre cualquier
material producido durante esta consultoria, seran de propiedad exclusiva del Ministerio
de Salud Publica.

8. CRITERIO DE EVALUACION
Las propuestas técnicas de los oferentes se evaluaran con los criterios detallados a

continuacion, con un valor total de cien (100) puntos, siendo el minimo aceptable ochenta
(80) puntos.

Concepto | Requerimiento ' Documentos a | Puntaje
| | presentar
Estudios, A. Licenciado en Informatica o v actualizado del o | 20
conocimientos vy Ingenieria en Sistemas y/o los oferentes.
habilidades Profesional de ciencias de salud, L
salud publica, epidemiologia Documentos ' A} 10puntos
con conoCimiento en el analisis | técnicos que  han
de datos de vigilancia, realizado o B) ¥ C) 10 puntos
monitoreo y/o afines colaborado
B. Conocimiento evidenciable de
procesos de produccién Cartas de
| normativa y elaboracién de capacitacion en
documentos técnicos. herramientas
C. Dominio de herramientas informaticas
| informaticas (Paquete solicitadas.
Microsoft Office, SPSS, Epiinfo),
Redaccidn de informes técnicos
| y disposicién para el trabajo en ,
o=y U O equipo. '
Experiencia A. Habilidades vy experiencias | e Cartas de | 30

referencias
comerciales de
empresas o] i
instituciones |
de gobierno a |

demostradas en la generacion y
sistematizaciéon de informacion
y de procesos, coordinacion de
reunicnes, analisis de datos de
vigilancia y  sintesis de

informacion. las cuales e | |
hayan ofrecido 1
i ) 0 0s |
B. Conocimiento de los sistemas de | servicios A 10 puat
informacion en la vigilancia de similares al | B) 10 puntos

enfermedades cronicos
trasmisibles (TB, VIH, otras)

requerido en el

presente
proceso

C} 10 puntos
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propuesta

referencia.

B. Actividades con conexidn logica
al alcance de los objetivos.

C. Cronograma plausibie.

Concepto Requerimiento | Documentos a | Puntaje
presentar
C. Manejo de sistema de | {minimo 3
informacién de Tuberculosis (No cartas).
indispensable). Documentos
realizados que
evidencien su
autoria.
Estructura y A. Propuesta acorde con s Propuesta 30
| contenido de la especificaciones o términos de técnica

A) 10 puntos

B) 10 puntos

) 10 puntos

Criterios de
calidad de Ia
propuesta

A, Estilo de la propuesta orden
légico (Titulo, Introduccion,
Justificacion, Objetivo general,
Objetivos especificos,
Metodologia, Cronograma de
actividades con plazos,
Resultados esperados), tipos y
tamafio de letras (Arial 12),
ortografia gramatica y aspecto
visual,

B. Aspectos del enfoque para
asegurar la obtencion de los
objetivos.

s Propuesta
técnica

20

A) 10 puntos

B) 10 puntos

TOTAL

100 puntos




