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Procesc de contratacion de los servicios de facilitador para las capacilaciones a perscnal de
las DPS-DAS en la guia de desarrollc de materiales para ¢l cambio de comportamientc en
salud

Preparado por:

Departamento de Apoyo a la Promocion y Educacion en Salud.
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1. Intreduccién

La educacion para salud se ha planteado como un elemento importante que
contribuye al desarrolio social y comunitario. Esta politica se expresa claramente en el
Plan de Accion para la implementacion de estrategias regionales del afio 1982 donde s
indica "la necesidad de preparar y analizar lecnologias y materiales didacticos
simplificados orientados a promover el autocuidado y las medidas preventivas, tratando
de aprovechar los recursos locales”. Plantea ademnas que estos metodos “deben Ser
incorporados en los programas de formacion y actualizacion de personal de salud para
su conocimiento y manejo adecuado”. En adicion, otros documentos y resoluciones del
MSP apuntan en esta misma linea.

La Resolucion No.000025 del 15 de septiembre del 2017, aprueba la estructura
organizativa del Ministerio de Salud (MSP) que se reorganiza alrededor de sus roles
para identificar los principales problemas de salud, analizar sus determinantes y evaluar
sus intervenciones.

La Resolucion No. 000006 del 21 de marzo del 2018 ordena la incorporacion de
la salud y la prevencion de las enfermedades, basada en la estrategia de municipios y
comunidades saludables y educacion para la salud en el sistema Nacional de Salud;
plantea que Ia metodologia aplicada para las intervenciones en promocion de fa sajud y
prevencion de las enfermedades constituye la plataforma para el abordaje de otros

contenidos y temas de salud en escenarios y situaciones epidemiologicas, ambiental, de
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emergencias y desastres, que por su naturaleza y las condiciones del pais, déﬁg&s{n
abordadas de manera constante e integral manteniendo enfoques multisectorial,.
multidisciplinario.

Siguiendo con ¢l mandato de la Ley General de Salud (42-01) y la Ley que crea
el Sistema Dominicano de Seguridad Social (87-01), y con la voluntad expresada en la
Ley 123-15 que crea el Servicio Nacional de Salud, fueron separadas las funciones entre
Rectoria y Prestacion de servicios de salud, y se estd realizando un mandato para
desconcentrar las funciones de rectoria que corresponden a las Direcciones Provinciales
vy Municipales de Salud (DPS/DAS). El rector del Sistema Nacional de Salud- el
Ministerio de Salud-, es €l principal garante del derecho a la salud de la poblacion. Por
tanto, que todo su accionar esta supeditado a eso y para eso: la generacidn y
sostenibilidad de espacios y oportunidades para que las personas puedan desarrollar
plenamente su derecho a la salud, entendida como el desarrollo de sus potencialidades
humanas en ¢l orden fisico, cognitivo, afizctivo y de socializacion.

En tal virtud, el comrecto uso de la guia por parte del equipo de las DPS/DAS
para la elaboracion de materiales educativos y comunicacionales en salud, gréficos
sonoros y audiovisuales para poder abordar temas de promocion y educacién en salud se
constituye en un poder social y comunitario que da como resultado ¢l fortalecimiento de
un proceso que promueve cambios de conceptos, conocimientos, comportamientos y
actitudes frente a la salud, la enfermedad y al uso de servicios, asi como al tiempo que
refuerza conductas y practicas positivas, lo que implica ademas un trabajo compartido

que facilitara al personal de salud y a la comunidad la identificacién y el analisis de los

problemas y la busqueda de soluciones de acuerdo a su contexto sociocultural.
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2. Objetivos de los Servicios de la Consultoria

Objetivo General:

Prestar servicios de consultoria para el abordaje de temas de promocion y educacién a través
de un documento guia que servird para orientar en el disefio, produccion, utilizacidn y
evaluacidn de materiales educativos estableciendo control de calidad y efisctividad dirigidos

a las Direcciones Provinciales de Salud y Areas (DPS/DAS).

Objetivos Especificos:

1. Disefiar una propuesta técnica de ejecucion de la consultoria, que abarque metodologia
de desarrollo con enfoque participativo, de equidad de género y que guie el proceso de
trabajo correspondiente a cada tipo de material.

2. Aplicar el desarrollo de la guia para identificar los perfiles segiin audiencias priorizadas,
y considerando su variacidn segun el tema de salud que se esté abordando.

3. Desarrollar orientaciones técnicas de disefio, desarrollo y uso (implementacion) por cada

tipo de material y estrategias educativas comunicacionales, considerando los necesarios
pasos que aseguran la efectividad de las mismas (validacion, difusidon, capacitacion,
erc.).

3. Caracteristicas generales de la contratacion

e TITULO DEL CARGO - Contratacién de los servicios de facilitador para las . !1%
capacitaciones a personal de las DPS-DAS en la guia de desarrollo de materiales

para el cambio de comportamiento en salud.

e TIPO DE CONTRATO - Contrato Individual
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« DEDICACION - Impartir un taller para tres grupos difierentes (un taller por dia) ;
¢« SEDE DE TRABAJO - Ministerio de Salud Publica (Sede).
s DURACION DEL CONTRATO - 2 meses.

4. Actividades y Responsabilidades

Metodologia

e Planificar el taller, elaborar la mectodologia y las herramientas pedagogicas,

enfocéndose en la facilitacion de discusiones y en la construccion de consensos, en e

marco de la formacion del departamento y de la promocion y educacién en salud.

e Elaborar ¢l plan de capacitacién/ formacion del taller.

e Coordinar, preparar y disponer todos los aspectos logisticos necesarios para el buen
desarrollo del taller junto a apoyo de la DAPES. (Equipos, materiales de trabajo, etc.).

e Realizar ¢l taller mediante dos sesiones con una duracidn aproximada de 3 horas por
Sesion.

e Al finalizar cada tema es imprescindible aplicar un instrumento de evaluacidén con los

/fas participantes al taller para validar conocimientos adquiridos. Este instrumento

debera ser disefiado por el facilitador.

M"B Otras responsabilidades:

El consultor debera asistir a reuniones periédicas que se estableceran de mutuo acuerde con 158
el Ministerio de salud con el fin de hacer seguimiento y evalvacidn de la consulioria y con ¢l

objeto de discutir las propuestas y avances.

¢ Reuniones

e Otras actividades consideradas por la consultoria de acuerdo a los momentos
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5. Especificaciones técnicas:

s Para la ejecucion de dicho tailer se debe elaborar un plan de trabajo, con actividades,
metodologia, tiempos requeridos y productos.

e Como mimmo €| plan de trabajo debe contener: nombre del taller, antecedentes y
justificacion, objetivo general, objetivos especificos, acciones, fuentes de verificacion,
metodologias, enfoques de intervencidén

6. Tematicas en Promocion y Educacion en Salud

Para la elaboracion del Taller el consultor debera tener en cuenta los siguientes puntos:

s Ley General de Salud (42-01), en su Articulo 28

s Decreto. No. 59-05 que establece el Reglamento sobre Promocidén de la Salud.

s Carta de Ottawa para la promocion de la Salud

o Guia de materiales para el cambio de¢ comportamiénto: Lineamientos técnicos para la
produccién de materiales de comunicacién impresos y audiovisuales.

7. Criterios minimos para el desarrollo del taller

De la realizacion del Taller se espera que sea un ejercicio de profundizacion conceptual que

les brinde a los y las colabores de las DPS/DAS las herramientas y €lementos necesarios

para poder fortalecer el trabajo de promocion, prevencidn y educacion en salud. La

facilitacién de los talleres debe partir del reconocimiento de los saberes y experiencias de los

y las participantes, y tener en cuenta sus ritmos y logicas.
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8. FEl desarrollo del contrato

Dos (2) meses.

9. Antes de la realizacién de taller se requiere:

¢ Plan de trabajo y cronograma.

» Plan de capacitacién o guias de formacion: (nombre, objetivo, metodologia, estrategia,
tiempo, lugar, poblacidn, aynda audiovisual).

» Formato de evaluacién del taller de capacitacion teniendo en cuenta los siguientes
aspectos:

e Conocimientos adquiridos, metodologia empleada, la facilitacion y los aspectos

logisticos.

10.Al finalizar el taller se requiere:
* Informe del taller.
¢ Evaluacion de percepcion del facilitador (a) sobre el proceso realizado.

11. Productos esperados/entregable

No. Productos Plazo maximo de la
Ejecucion
Producto 1 - Plan de trabajo y cronograma Dos (2) semanas después de la
- Documento propuesta del taller a firma det contrato.
nivel de evaluacion
Producto 2 - Documento de propuesta para e Cuatro (4) semanas después de
desarrollo metodoldgico del taller que la firma del contrato.
se realizara durante el proceso de Y
formacion. ¥
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Producto 3 -Programa de capacitacion aplicado. | Tras concluir el taller quince ‘
(15) dias después.

-Informe de resultados de
participacion. |

-Archivo fisico - digital

12. Perfiles requeridos
® Profiesional especializado en salud piblica y/o Educacion, Promocion de la salud,

comunicacion para la salud, comunicacion para €l desarrollo, educacién social.

e Al menos 2 afios de experiencia en disefio y conduccién de elaboracion documentos de
promocion de salud, educacion para la salud y/o comunicacion para el desarrollo
(anexar/ link evidencias).

® Al menos 2 afios de experiencia en diSefio e implementacién de estrategias educativas/
comunicacionales para cambios de comportamientos (anexar/ link evidencias).

e Experiencia en la generacion de documentos técnicos.

¢ Experiencia en produccion de materiales para cambio de comportamientos entre

comunicacion para los cambios de comportamientos en salud y produccion de materiales
gréificos, sonoros y audiovisuales,

e Experiencia en coordinacion de trabajo de equipo y liderazgo de grupos.

e Adjuntar hoja de vida

® Excelentes habilidades de comunicacion técnica escrita y oral

e Experiencia en Ja elaboracion de informes
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El costo de la contratacion para realizacion de esta capacitacion es de trescientos mil'pesos

dominicanos (RD$300,000.00)

La realizacion del pago se hara de Ia siguiente manera:

s 20% del valor de la consultoria luego de fa firma del contrato.

e 80% restante luego de la entrega del informe e jecutivo.

14. Supervision

Fl facilitador docente contratado desarroflard las actividades de recopilacion y ambientacion
bajo la direccion del encargado y equipo técnico del Departamento de Apoyo ala Promocion

y Educacion en Salud (DA PES).

15. Criterios de Evaluacion

Convocatoria y forma de evaluaciin:

» Dirigida a0 Empresas u organizaciones. Equipos de consultore y Consuliores
individuales.

e Deberdn enviar los siguientes documentos: Curricular vitae. propucsta
metodologiea de trabajo (maximo 5 paginas).

-Método e selecciin. Las propuestas senin evaluadas y seleccionadas segin eriterios an ko
adelante detallados.

Av. Héctor Homera Herndndez Esg. Av. Tiradentes, Ens. La Fé, Santo Domingo, D.N 10514
Teléfono: 809-541-3121 Ext. 2317 « www.mgp_ geb.dos RNC 401007398




1)}

GOBICRNC CE L

REPUBLICA DOMINICANA

SALUD PUBLICA

VICEMINISTERIO DE SALUD COLECTiVA

Departamento de Apoyo a la Promocién y Educacién en Salud

CRITERIOS Evidencias Punta je
A Formacién Profesional: Documentacion de 30
titulos de gradoy posgrade
l Grado de licenciatura o
doctorado en ciencia & s
salud y/o ciencias sociales.
| Estudios de posgrado en promociia y
educacion en
salud »/0 salud plblica,
B Experiencia de 5 afios o0 mas en el Documentos publicados que 40
disefio de materiales. guias. Identifican a postufantes
protocolos y herramientas como parte cel equipo
metodoldgicas en materia de Politicas| elaborader y /© coordinador.
planes y awtoria o coautoria e la publicaeic
provecios de salud.
= Pariicipacion en al menos | Documentos publicados 15
experieneia de disefio de identifican a poswlantes
documentos téenicos como parte del equipo
relacionados a promocion elaborador ¥ / o coordinador.
y educacion en salud, autoriy © coautotfa de b publicacic
D Propuesta metodoldgica de trabajo Documento con la 13
metodologia de trabajo
Total 100
| Criterio Ponderacidn
A Gradoe de licenciatura o doctorzado en eiencias de la salud, y/o ciencias socialef 30
Estudios de posgrado en promocidn y educacion en salud
¥/ en salud piblica.
Grado de licenciatura en eieneias sociales y/o de s salud+ Estudios de 15
posigrado en promocion v educacion e salud vo salud pibliea.
Grado de licenciatura ¢ doctorado en ciencias de la salud y/o ciencias 10
sociales.
B Experiencia de 5 anos 0 mis+ Documentos publicados en materia de 4}
politicas, planes v prov cctos de satud {5 0 mis)
Experiencia de 3- 4 afjos + Doeumentos publicados en materia de politicas. | 20
planes v provectos de salud {al menos 3)
Fxpetiencia de a menos | afio+ Documemos publicados en materia de 10
politicas. planes v provectos de salud (al menos 1)
( Partieipacion en mas de una ({) Experieneia de disefio de documentos 15
técnicos relacionados a la promocion v edueacion en salud
Partieipaeion en al menos una {1} Experiencia de disefio de 5
documentos téenicos relacionados a kb sromocion v educacion en salud
D Propuesia metodoldgics de trabajo 15
La postulacién que alcance la mixima puntuaeion final serd Ia seleccionada
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