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L. Introduccion y justificacion

Las Normas 37301:2021 es una no'ma de sistema de gestion Tipo A que establece los
requisitos y propofciona directtices para establecer, desarrollar. implementar. evaluar.
maniener y MejOrar coNlinuamente un sistemg de gestion de compliance (SGO),

La Nopma ISO 37301 contiepe una serie de requisitos para implantar un sistema de gestion
de Cumplimiento y s¢ coMpleta con una guia que recoge directrices que. no siendo
obligatorias, pueden suponer una gran ayuda para aterrizar estos requisitos en las
organizaciones,

Up Sistema de Gestion Compliance proporciona a las organizaciones un enfoque
eStructurado para cumpli ¢On todas las obligaciones de compliance, es decir, los requisitos
que deben cumplir de forma obligatoria. 'ales como leyes, reglamentos, sentencias
Judiciales, permisos, liceNcias, asi como los que voluntariamente deciden cumplir, tales
como politicas y procediMientOs nternos, codigos de conducta. normas v acuerdos con
cOmunidades u of ganizaciones o gubernam eniaes,
|

La popma ISO 37301 incluve requirsitos que abordan lg competencia. la comunicacion v la
toma de Conciencia. Al cumplit con estos Fequisitos, las organizaciones garantizan que la
vision de la alty direccl®n s traduzea e incorpore en la conducta de los gerentes y
empleados

Objetivos del servicio

Objetivo General:

Presta; Sepviciog de Asesgria al Depa’tamento de Compras y Contrataciones para realizar
U levantamiento de las necesidades, capacitacién y concientizacion al personal (una
Cantidad d& 25 persOnas), en materia de: directrices para establecer, desarrollar,
implementa,, evalyaf, Mantener vy mejorar un sistema de gestion del compliance eficaz
denlr® del Departamento de Compras y Contrataciones.

Objetivos Especificos:

* Entender la norma SO 3730 coMo base para la implantacion de un sistema de gestion
de cumplimiento.
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Analizar los requisitos de la norma 1SO 37301 profundizando en las directrices de
aplicacion al Departamento de Compras.

Guiar/Orientar al equipo de Colipras para concientizar v capacitar con miras a iniciar el
proyecte de impladtacion de uA sistema de gestion de cumplimiento.

Metodologia

Para lograr el objetivo planteado en esta iniciativa, es necesario desarrollar técnicas de
formacion de adultos, tratando las 1nf0rmaci0nes de una forma préctica y participativa. para
ello. realizar sesiones de transmisidn de conocimientos teéricos y posteriormente involucrar
a los miembros del equipo rabajos en grupo para la realizacion de casos

rdcticos/ejercicio. Esto facilita la asimilacion de Jos contenidos y la correcta aplicacion de
Iz)s mismos en el drea de trabajo.

4.

Producto y resultados esperados

I Introduccién a la gestion de cumplimiento

2. Evolucish de la norma 1SO 19600 a ISO 37301

3. AspectOs Mas relevantes de la norma 1SO 37301. Requisitos y directrices.
Detelminacion del alcance.

4. Anilisis detallado de los requisitos de la norma 1SO 37301 y su relacion con las
directrices

» Contexto de la organizacion

« Liderazgo

* Planificacion

* ApOyo

* Operacién

« Evaluacion del desempefio

* Mejora

[Mplantacion de un sistema ge gestién ISO 37301

Retacion de la norma 1SO 37301 con otras normas de cumplimiento

ASpectos importantes sobre la cettificacion del sistema de gestion de cumplimiento
Casos practicos
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Duracion del servicio

Se propene una duracién de | mes de seguimiento.

6.

8.

Al finalizar el servicio se requiere:

Conocer aspectos importanteslsobre el sistema de gestion de cumplimiento para ser
aplicados en el Departamento de Compras.

Certificado o diplomas de participacion de participacion por cada persona que reciba la
asesoria.

Debe Incluir una(l) certificacion oficial emitida per el érgano regulador PECB para el
lider de equipo en ISO 37301 Lead Implementer., de esta forma se asegura la
continuacién de [as mejores practicas transmitidas en la asesoria.

Perfiles requeridos

Maestria en #areas de Calidad, Ingenieria, Administracién de Empresas, Mercadeo,
Contabilidad, Derecho o éreas afines.

Profiesional en areas de IngeNieria Industrial, Administracion de Empresas, Mercadeo,
Contabilidad, Derecho o 4reas afines.

Experiencia en como Facilitador o Docente.

Experiencia en coordinacion | trabajo de equipo vy liderazgo de grupos.

Haber participado en capacitaciones de Normas 1SO 37301 vy similares.

Refizrencias de certificacion y/o auditorias relativas a [SO 37301 a empresas privadas/ o
instituciones publicas.

Forma de Pago

El prestupuesto de la contratacion para realizacion del servicio es de Novecientos Mil pesos
dominicanos (RD$900,000.00).

1.a realizacion del pago se hara de la siguiente manera:

Pago total del servicio sera luegoide 30 dias de prestado el servicio y emitida la factura
correspondiente, con la certificacion de recepcion de servicios CONFORME y de acuerdo
con lo establecido en el presente documento.
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9.  Criterios de evaluacién

Las propuesias técnicas de los ofizrentes se evaluardn de acuerdo a los criterios

CUMPLE/NO CUMPLE, segin se detalla a continuacion:

DOCUM ENTOSREQUERIDOS

CRITERIO DE EVALUACION

Titwlo de post graido

CUMPLE/NO CUMPLE

Titulo de grad;;l;

CUMPLE/NO CUMPLE

Cronograma de Trabajo

CUMPLE/NO CUMPLE

Certificado como facilitador o docente

CUMPLE/NO CUMPLE

Certificado de participacidn en.Diplomados yio
talleres 1ISO 37301.

CUMPLE/NO CUMPLE

Al menos 2 cartas de referencia de certificacion y/o
audjtorias ISO 37301 a emptesas privadas
o instituciones pubficas.

CUMPLE/NO CUMPLE




